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Wir freuen uns, Sie in der Klinik am Kurpark begrtf3en zu dirfen und werden uns nach besten Kraften bemuhen, lhren Aufenthalt
so angenehm wie moglich zu gestalten. Er soll dazu beitragen, Ihre Gesundheit wieder herzustellen und zu verbessern.

Der Behandlungserfolg wird wesentlich von [hrem Verhalten abhangig sein. Wir bitten auch, gegeniber Ihren Mitpatienten und
unserem Personal Ricksichtnahme zu Gben und sich allgemein durch angemessenes Verhalten in den Klinikbetrieb einzufligen.
Dazu sollen auch die nachstehenden Hinweise dienen. Geltungsbereich: Die Bestimmungen der Hausordnung gelten fur alle
Patienten sowie fUr die Begleitpersonen und Besucher der Klinik am Kurpark.

1. Arztliche Behandlung

Bitte folgen Sie den arztlichen und allgemeinen therapeutischen
Anordnungen des Personals der Klinik am Kurpark. Die Behand-
lung unterscheidet sich durch die Anwendung von ortsgebunde-
nen Kurmitteln sowie durch die veranderte Lebensweise in vielen
Zielsetzungen von der ambulanten Behandlung am Wohnort.

2. Tischzeiten / Sitzordnung

Die Tischzeiten und Sitzordnung sind aus organisatorischen
Grunden festgelegt. Bitte halten Sie daher die angegebenen
Zeiten bzw. Ihren festen Sitzplatz ein und haben Sie Verstandnis
dafir, dass wir diese nicht beliebig verlangern bzw. andern
kénnen. Wir bitten Sie, zu den Mahlzeiten in angemessener
Kleidung zu erscheinen. Der Verzehr von mitgebrachten alkoholi-
schen Getranken zu den Mahlzeiten ist strengstens untersagt.
DarUber hinaus gilt im gesamten Speisesaal ein absolutes
Handyverbot. Sollten Mahlzeiten versaumt werden, so kann kein
Ersatz verlangt werden. Konnen Sie an einer Mahlzeit nicht
teilnehmen, bitten wir Sie, dies beim Personal zu melden. Lassen
Sie ohne Abmeldung eine Mahlzeit aus, ist unser Serviceteam
angehalten, den Pflegedienst zu benachrichtigen, damit dieser
nachsieht, ob gesundheitliche Beschwerden vorliegen.

3. Therapie- und Ruhezeiten

Wahrend der arztlichen Visiten, der Behandlungszeiten und der
Nachtruhe ist die Anwesenheit der Patienten in der Klinik am
Kurpark verbindlich. Eine Mittagsruhezeit ist nicht vorgegeben, da
sich die Behandlungszeiten Uber den gesamten Tag erstrecken.
Die AuBenttren der Klinik am Kurpark werden abends ab 22:30
Uhr geschlossen. Wir bitten Sie, wahrend der Nachtruhe von
22:30 Uhr bis 06:00 Uhr ruhestorende Faktoren (Fernseher,
Radiogerate, Telefongesprache, Duschen, etc.) zu vermeiden,
bzw. die Lautstarke entsprechend anzupassen. Ab 21:00 Uhr
erbitten wir allgemein mehr Ricksichtnahme und Ruhestérungen
innerhalb des Klinikgeldandes zu unterlassen. Wahrend Ihrer
Therapien (Gruppe oder Einzel) gilt ein absolutes Handyverbot.

4. Genussmittel

Im Interesse aller Mitpatienten gilt das Rauchverbot in allen
Raumen, auch fur Ihr Zimmer, die Toiletten und die Balkone.
Hierzu zahlen auch E-Zigaretten oder ahnliches.

Ein Raucherbereich befindet sich links neben dem Haupteingang.
Der Genuss von Alkohol ist zu beschranken und auf arztliche
Anweisung bitte vollstandig zu unterlassen.

5. Inventar

Wir bitten um schonende Behandlung der Ausstattungs- und
Einrichtungsgegenstande des Hauses. Bitte melden Sie defekte
oder fehlende Einrichtungen bei der Zimmerfrau, der Hauswit-
schaft oder an der Rezeption. Fur vorsatzlich oder fahrlassig
verursachte Schaden kann der Verursacher zur Erstattung
herangezogen werden. Geschirr soll nicht mit auf das Patienten-
zimmer genommen werden. lhre Abfalle nehmen wir gerne
getrennt (Papier, Plastik, Restmull) in unseren Mullbehaltnissen
mit. Glas stellen Sie bitte extra. Bitte legen Sie an Wiegetagen
unbedingt Ihren Wiegezettel auf den Eimer mit den Einlagen.
Benutzte Spritzen sind immer in den gelben Abwurfbehalter
(erhaltlich bei den Schwestern) zu entsorgen. Feuer und offenes
Licht sowie das Betreiben von elektrischen Warmegeraten ist
grundsatzlich untersagt.

6. Selbstzahler und Begleitpersonen

Fur Selbstzahler und Begleitpersonen gelten die allgemeinen
Vertragsbedingungen (AVB) der Klinik am Kurpark Reinhardshau-
sen GmbH in der jeweils gultigen Fassung.

7. Haftung

Fur Unfalle, die auBerhalb der Wege geschehen, die fir den
therapeutischen Ablauf der Rehabilitationsmalinahme notwendig
sind, wird keine Haftung tUbernommen. Unfalle sind sofort dem
Arzt oder dem Pflegedienst zu melden. Es empfiehlt sich, Wertge-
genstande und groRere Geldbetrage in unserem Depot an der
Rezeption zu hinterlegen. Eine Haftung fur Gegenstande /
Wertgegenstande, die aus dem Patientenzimmer entwendet
wurden, ist ausgeschlossen. Die Haftung fur einen aufgebroche-
nen Mdobeltresor innerhalb lhres Patientenzimmers ist von der
Versicherung begrenzt. Private mitgebrachte elektrische Gerate
durfen nur mit Zustimmung des technischen Leiters betrieben
werden. In Patientenzimmern mit Kartenschaltern, ist die Karte
beim Verlassen des Zimmers aus versicherungstechnischen
Grinden rauszuziehen.




